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Chuong trinh sé tay tuy chinh: thuong hiéu logo dung chung hay ca nhan héa theo ting
nguoi nhan?

Details

Tra 16i nhanh: Chuong trinh s6 tay tly chinh thudng hoat dong  moét trong bon mic dé: mot thiét ké
logo duing chung, mot vai phién ban bién thé (theo phong ban hodc mau sac), danh sé thir ty, hoac ca
nhan hda day di theo ting ngudi nhan kém tén. Méi budc di sdu hon lai thém ban duyét mau, xi ly
dit liéu va phan loai. Diéu dé thuang lam tang chi phi trén mai don vi, chia nhd sé lugng theo tung
phién ban va kéo dai thoi gian san xuat. Hay chon thuong hiéu dung chung cho cac su kién chua biét

ngudi nhan, va chi in tén cho nhitng danh sach da biét, chang han nhém nhan vién mdi va qua ting
lanh dao.
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Vi sao cac quyét dinh vé cd nhan héa dé sai khi dé dén cudi
cung

Hau hét cdc nhom bat dau don hang sé tay tur hinh thiét k& bia va coi tén, sé hoac phién ban theo
phong ban la chi tiét d€ thém sau. Th{ ty quyét dinh d6 gay ra phan 16n cac chuong trinh that bai. Khi
danh sach ngudi nhan dugc gan vao cong viéc, n6 trd thanh mét du an dir liéu ch& khdng chi la mét
cong viéc in an. Phai c6 nguoi chiu trach nhiém vé chinh ta, ma phién ban va tha ty déng gdi, va moi
thay d6i mudn déu phai quay lai toan bd chubi céng doan.

RUi ro ¢ day la c6 that, vi hang qua tang thuong hiéu khong phai la mot khoan chi ngach. Cac nha
phan phéi san pham khuyé&n mai tai My da ban dugc $26,78 ty trong nam 2024, tdng 2,63 %, va s6
tay phai canh tranh ngan sach dé véi quan 4o, dé uéng va do cong nghé. Mot cai tén sai chinh ta trén
qua chao mimng khong chi la chi phiin lai. D6 la diéu dau tién nhan vién méi nhan ra vé cong ty. S6



https://www.ppai.org/media-hub/ppai-sales-volume-estimate-modest-growth-in-2024-but-reasons-for-optimism-remain/

tay in tén con du khéng thé trao cho ai khac, nén lugng hang ton von vo hai trong dot in logo dung
chung lai tré thanh lang phi.

Céach khac phuc la quyét dinh mdéc dd tly bién di sau dén dau trudce khi bat dau thiét ké. Sau do, hay
chon vi tri cGa ting yéu t6 ca nhan hda trén san pham va Ién lich cho dir liéu song song vai thiét ké.
Phan con lai cGa hudng dan nay néi vé quyét dinh dé.

Muc luc

Y nghfa cla bén c&p do tuy bién

Céch 1ap k& hoach chuong trinh s6 tay tuy chinh, ting budc

So séanh: moi cap dé anh hudng thé nao dén sé lugng téi thi€u, chi phi va thoi gian
Chon cédp d6 phu hop cho qua tang, dén nhan vién mai va su kién

Cau héi thuong gap

Diém chinh can nhé

Két luan

NouswnNH

Y nghia cta bén cap dé tuy bién

“TUy chinh” bao trum mdt pham vi réng. Mot cudn sé tay cé logo bang I& kim loai trén bia va mét
cudn s6 tay cé tén moét nhan vién khac nhau trén moi bia déu dugc goi la s6 tay thiét ké riéng, nhung
dé la hai cong viéc khac nhau. Nén goi tén rd rang tiing cap do khi trao doi véi nha cung cap.

e Cap d6 1: Thuong hiéu dung chung. Moi don vi giéng hét nhau: cung hinh bia, clng ruét,
cung mau gay kim loai. Nha cung cap thiét lap mot Ian va san xuat toan bd so6 lugng.

« Cap dd 2: Phién ban bién thé. Mot s6 it thiét k& cd dinh trong cing mét don hang. Vi du |a ba
mau bia cho ba khu vuc, hodc mot miéng chen rudt khac nhau cho b6 phan kinh doanh va bd
phan ky thuat. M6i phién ban la mét cong viéc nho riéng véi lan duyét riéng.

e Cap dd 3: Panh soé thu tu. Cac don vj gidng hét nhau, chi khdc mot con s6 duy nhat. Cac
nhom dung cach nay dé theo doi cudn sé tay nao da dén tay ai, hodc dé cap so tay cé kiém soat
cho mét khéa dao tao hoac du an mat.

e Cap do 4: Ca nhan héa theo tirng nguodi nhan. Mo6i don vi mang thong tin vé mot nguoi,
chang han tén, chic vu hodc 16i nhan riéng. M6i don vij la mot san pham di liéu bién d6i va phai
dén diing mot ngudi nhan cu thé.

Ki€u dong gdy 6 day rat quan trong. Thj trudng s6 gidy rat I16n, udc tinh $76,28 ty trong nam 2025,
trong dé céc dang gay xoan va Wire-O cong lai chiém 30,41 % doanh thu ndm 2024, Diéu d6 khién
dong gay kim loai trd thanh mét trong nhiing nén tang phé bién nhat cho cac chuong trinh qua tang
thuong hiéu. Déng gdy vong doéi bang kim loai® khép kin cac vong kim loai qua nhiing 16 duc san, va
mot gay kim loai da khép kin thi khong thé mé lai dé thay mét trang riéng 1. VGi ca nhan hda, diéu
nay cé nghia la moi n6i dung in trén bia hodc cac trang rudt phai chinh xac trudc khi déng gay. Sua
mot cai tén dong nghia vdi viéc cat gay kim loai va ddng lai cudn s tay dé. Con nhiing thanh phan
dugc thém sau khi déng gdy, nhu bao ngoai, dai gidy, nhan dan tén sé hitu hodc thé tén trong bo qua,
thi 6 thé chinh sira ma khéng déng dén cudn sé tay. Néu ban can thong tin nén vé chinh ki€u déng
gdy, hdy xem trang s6 tay Wire-O tly chinh dé€ biét dong gdy vong doi khac véi cac dinh dang khac
nhu thé nao.
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Cach 13p ké hoach chuong trinh sé tay tuy chinh, titng buéc
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1. Panh gid mic dd chac chan cda danh sach nguoi nhan. Hay tu héi ban tin chac dén muic
nao rang nhiing cai tén dang cé hdm nay sé la nhirng cai tén c6 mat vao ngay giao hang. Danh
sach qua tang dip 1é cho nhan vién hién tai cé d6 chac chan cao. Chuong trinh dén nhan vién
méi cho nhitng nguoi dugc tuyén trong hai quy t6i c6 dé chac chan thap. Hoi chg thuong mai
thuc té 1a bang khong, vi ban khdng biét ai sé ghé qua. D6 chac chan cla danh sach, hon ca
ngan sach, nén quyét dinh mdc tran cla do sau tuy bién.

2. Chon muc sdu nhat ma danh sach cé thé dap tng. Danh séch c6 dd chac chan cao cd thé
dung Cap dd 4. Danh sach c6 do chac chan trung binh, chdng han s6 nhan su tiing phong ban
da biét nhung tén ting nguoi cé thé thay doi, phu hgp voi Cap do 2 hoac 3. Nguoi nhan chua
biét thi dung Cap do 1. Di sdu han muc danh sach cé thé dap ing dong nghia vadi viéc phai tra
tién in lai.

3. Quyét dinh tung yéu t6 ca nhan héa nam & dau. Hay dung ba vi tri: bia (in trudc khi déng
gdy, dé thay nhat, khd stra nhat), mot trang rudt (cling in trudc khi dong gdy, chi thay khi mo
ra), va cac thanh phan thém sau khi déong gay (bao ngoai, dai gidy, nhan dan, thé). Mot cach két
hop phé bién la dung sé tay mang thuang hiéu dung chung kem bao ngoai hoac nhan dan tén
sG hiru da ca nhan héa. Cach nay tao cam giac riéng tu ma san xuat van ¢ Cap do 1.

4. Lap tép di liéu trudc khi chot thiét ké. Moi don vi thuc té mot dong. Cac cot nén goém noi
dung van ban ding nhu sé in, ma phién ban, s6 th ty néu c6 dling, va nhém giao hang. Thong
nhat so ky tu téi da phu hgp véi vung b6 cuc, roi thir véi cai tén that dai nhat. Néu chuong trinh
trai rong nhiéu quoc gia, hay kiém tra phéng chir da chon cé da moi ky tu cd dau hoac ky tu
ngoai hé Latin trong danh sach hay khong. Thi€u ky tu la 16i thudng gap va chi 10 ra 6 khau
duyét mau.

5. Duyét riéng cac phién ban va dir liéu. Ky duyét mot ban duyét mau cho tiing phién ban, roi
mot ban duyét mau toan danh sach thé hién moi tén hodc s6 ding nhu khi in. Néu cac san
phdm ca nhan hda chay trén quy trinh in khac véi phan dung chung, hdy hoi xem nha in cé lam
viéc theo phuong phap quan ly mau lién quy trinh nhu G7, nham dat su nhat quén vé thi gidc
gilta cac quy trinh in®hay khéng. Cach nay gilp bia cé tén va bia khéng tén khéng trong nhu
hai thuong hiéu khac nhau.



https://www.printing.org/library/technical-excellence/certifications/g7plus
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6. Lén ké hoach du phong theo timng loai. 3 dot san xuat Cap do 1, s6 don vi du dung dugc
cho bat ky ai. 0 dot san xuat Cap do 4, ching khdng dung dugc cho ai ca. Hay dit mot lugng du
trlr nhé san phdm chua cd nhan hda clng thiét k&, va thoa thuan trudc cach thay thé mot cai
tén in sai cling nhu thai gian thuc hién.

7. Lap lich nguoc tu ngay ban giao, kém mét méc chét dir liéu. Dat mot ngay cé dinh, sau
d6 danh sach khéng dugc thay doi. Cac thay déi sau moc chot sé dua vao 16 thit hai hodc vao
mot thanh phan thém sau khi déng gdy. Chidng khéng dugc dua vao dgt san xuat chinh.

So tay tuy chinh nén di sau dén muc nao? So sanh sé luong
toi thiéu, chi phi va thoi gian
Bang chi cho thay xu hudng tac dong, vi s6 lugng toi thi€u, gid va thoi gian san xuat thuc té phu thudc

vao quy trinh, sé lugng va nha cung cap. Hay dung bang dé dat cau hoi trong yéu cau béo gia, khong
phai dé€ an dinh con sé.

Anh huéng dén
thoi gian san
xuat

Anh huéng
Capddé  dén sé luong
t6i thiéu

Truong hop phu
hop nhat

Anh huéng dén

don gia Rui ro chinh

1. Thuong MOt mirc toi Thgp ﬂhatf chi, Ngan nhat; mét Hoi cho thuong Cam giac
RN e . phi thiét lap chia . A N C A . chung chung
hiéu dung  thiéu chotoan I : : lan duyét, mét  mai, hoi nghi, P
N déu cho moi don 2 ~ . (s néu thiét ké
chung don hang vi dot san xuat hang ban |é véu
Cé thé ap dung TA‘ang FbeoAmO' Dai han; mot Do6i nhdom theo S0 lugng tliing
Ay A ..~ lan thiét lap s Ay % 5 A T 3
2. Phién ban cho tung phién A <~ vong duyét mau khu vuc, phong phién ban léch
e e ; AT bx thém va khi s6 X0 A A N b A
bién thé ban, nén hay luona mai ohién cho moi phién  ban, tap doan da so vaGi sé nhan
hoi trudc ong Mol p ban thuong hiéu su thuc té
ban nho di
. L A A o iz NhOm daotao, s6 — .. _~,
3 Danh 6 Thuong gan vai Trung binh; thém Thém budgc kiém tay dugc kiém Thiéu sé hoac

dot san xuat cd mot budc xrly  tra dai s6 va tring so trong

th tu soat hoac cé theo

s di liéu bién déi  phan loai 46 sG dang ky so
Vanapdung oo nhat dirliéu Dainhst chét . . .. .. Saichinhta,
A muc toi thiéu N, A B6 qua don nhan o
4. Téntheo X bién doi, kiem  dir liéu, duyét A N thay déi muon,
. <. Cuadotsan . . x . vién mdi, qua x
tung nguai " 2 tra tung don vi, mau toan danh . ~ + SO0 luogng du
A xuat co so, . 7. . p .. tang lanh dao va A .
nhan Ahund méi don dong goi theo sach, dong goi khach han khong dung
g thr ty phan loai  theo ngudi nhan g dugc

vi la duy nhat
Don nhan vién Phan bd sung
mdi lién tuc, qua  cd thé trong
tang véi danh tach roi néu
sach chua chac  dugc tao kiéu
chan riéng

K&t hop (s6

tay Cap do 1

+ bao ngoai Giong Cap do6 1
hodc thé da

ca nhan héa)

S6 tay san xuat
Cap dd1cong  sém; Idp cad nhan
phan bé sung hoda c6 thé lam
sau

Lua chon quy trinh quan trong khéng kém cap d6. Cac phuong phap trang tri can khuén hoac ban in
vat ly cho moi thiét k& sé khé ma réng khi moi don vi mét khac. Cac phuong phap in ky thuat sé va
nhiing phuang phap khong can khubn x& ly dit liéu bién ddi dé hon. Khi xin bao gia cho don hang ca
nhan hda, hdy hdi nha cung cap sé dung quy trinh nao cho phan bién déi va quy trinh d6 c6 khép Vi
|6p hoan thién cla cac phan dung chung trén bia hay khong.

Danh s6 cd mot diém can can nhac ma viéc in tén khéng cd. Néu sé tay danh sé dung lam ho sa, vi du
trong nhat ky dao tao cé quy dinh, thi d6 bén lau cla gidy rat quan trong. 1ISO 9706 quy dinh cac yéu
cau vé db bén lau déi véi gidy tai liéu chua in®'; &n ban 1994 cuda tiéu chudn nay da bij rat lai vao nam



https://www.iso.org/standard/17562.html
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2025 va dugc slra d6i thanh 1ISO 9706:2025. Ban nén hdi xem gidy rudt da dugc thi nghiém theo tiéu
chudn nay chua, va theo an ban nao. S6 tay khuyén mai khong can diéu nay. S6 tay ho so thi cé thé
can.

Chon cap dé phu hop cho qua tang, dén nhan vién maéi va su
kién

Yo

Pon nhan vién maéi. Day la noi cd nhan hda mang lai hiéu qua nhat, nhung cling la noi kho 1én lich
nhat. Trong nghién clu nguoi tiéu dung cla PPAI, 62 % ngudi dugc hdi cho biét ho cam thay dugc tran
trong khi nha tuyén dung tang mét san pham khuyén mai, va 53 % cam thay dugc chap nhan vao doi
nhém'™. Tuy nhién, viéc tuyén dung dién ra lién tuc, va mét 16 bia in tén sé I16i thoi ngay khi ngay bat
dau lam viéc thay déi. M6 hinh thudng dung la gilr san trong kho sé tay Cap do 1 hodc Cap dd 2, roi
thém tén timg nhan vién mdi Ién bao ngoai, dai gidy hoac thé trong tuan ho bat dau lam viéc. Mau
sac theo phong ban (Cap d6 2) cho phép bd phan nhan su cd nhan héa dién mao s6 tay theo ting
nhodm ma khong phai theo doi ting céi tén qua khau san xuat.

Qua tang lanh dao va khach hang. Danh sach ngan, da biét va 6n dinh, nén Cap d6 4 kha thi. SO
lugng nhd, nén cong stc cao hon cho mbi don vi it anh hudng hon dén téng ngan sach. Hay dat tén &
noi dugc nhin thay ma khong gidong mot cai nhan. Vi tri kin ddo trén bia hodc mot trang dau riéng
thudng tao cam gidc chu dao hon la mot cai tén I6n chay ngang mat trudc.

Hdi nghi. Truong hgp nay nam & gilta. Néu dang ky dong sém hon su kién kha lau, cé thé in tén
nguoi tham dy nhung c6 rudi ro vang mat: san pham in tén cho nguoi vang mat la Iang phi. Nhiéu don
vi t6 chirc dung Cap d6 1 cho bd qua chung va danh cé nhan hoéa cho dién gid va khach VIP, nhiing
nguoi c6 danh sach dugc xac nhan sém hon.

Hoi cho thuong mai va su kién ma. Cac truong hgp nay thudc Cap do 1 vi ngudi nhan chua biét.
H&y dung ngan sach dé bién thiét ké dung chung thanh th& ngudi ta muén gilt lai. M6t cudn so tay
lam tot, trong nhu mot san pham ch khong phai qua phat khéng, mang lai hiéu qua hon bat ky yéu
to bién déi nao.
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Chuong trinh dao tao. Danh so (Cap do 3) phu hgp & day. Phat s6 tay s6 14 cho hoc vién s6 14 gilp
viéc thu hoi, kiém tra hodc cap lai tré nén don gian, va tranh dugc 16i sai chinh ta tén.

S0 tay tuy chinh dé ban |1é hodc d€ nha sang tao ndi dung ban lai la mét truong hop riéng: viéc ca
nhan hda thudng do ngudi mua thuc hién, khong phai 6 khau san xuat. Lam sé tay c6 thé tuy chinh
sau khi mua, véi mét khung tén dé tréng hoac mét trang dau co thé viét 1én, thudng tét hon viéc in
tén.

Cau hoi thuong gap

Cau hoi thudng gap: Mot don hang cé thé két hop thuong hiéu dung chung véi san pham in
tén khong?

Thuong la dugc. Cach thiét 1ap phé bién la mot thiét ké nén ding chung cho toan b6 sé lugng, véi mét
y&u t8 bién ddi trén mot nhdm nhd, chang han in tén cho khach VIP va dé bia tron cho nhiing ngudi
con lai. Hay hoi nha cung cap xem san pham c6 tén va khong tén cé chay cing mot quy trinh hay
khéng, va duyét mét cuén méi loai dat canh nhau dé thuong hiéu tréng nhat quan.

Cau héi thudng gap: Cach ca nhan héa qua tang sé tay tiét kiém chi phi nhat la gi?

Gilt chinh cudn s6 tay & muc thuong hiéu dung chung va cad nhan héa thir dugc thém vao sau khi déng
gay: bao ngoai, dai gidy, nhan dan tén sé hiru hodc thé tén. Cubn s6 tay tan dung dugc hiéu qua cua
mot dot san xuat duy nhat, va mot cai tén sai hodc thay doi chi can thay mét moén gidy nho thay vi
déng lai gay kim loai. Hay yéu cau béo gia cho ca hai phuong an va so sanh téng chi phi.

Cau hoi thudng gap: Nén xi ly thé nao véi nhan vién vao muédn hoac thay doi tén?

Dat ngay chot dit liéu va coi moi thir sau dd 1a 16 th( hai hodc mot moén thém sau khi dong gay. Gilr
mot lugng nhd sé tay chua cad nhan hda cung thiét ké dé nguoi vao mudn khong bao gio bi thiéu.
DPling ma lai dot san xuat chinh chi vi nhiing thay doi lé.

Cau héi thuong gap: Cac phién ban theo phong ban c6 can duyét riéng khéng?

C4. Mbi phién ban thuc chat la mét thiét ké riéng, nén hdy duyét ban duyét mau cda ting phién ban.
Gilr s6 lugng phién ban & mic nho. Méi bién thé thém vao sé thém mot vong duyét va chia nhd sé
lugng, diéu nay cd thé anh hudng dén so lugng toi thi€u tuy theo cach nha cung cap tinh.

Cau hoi thudng gap: Ca nhan héa cé lam thay doi hé so ngudn goc hay an toan khéng?

Cé thé. Néu chuong trinh dua ra tuyén bé vé ching nhan rimng, moi bién thé déu phai dugc nha cung
c8p san xuét va xuat hda don theo ching nhan chudi hanh trinh sdn pham FSC™, ch& khdng chi phién
ban chinh. Néu tén dugc huéng dén tré em, nhu trong chuong trinh cho truong hoc, sé tay cé thé dugc
coi la san pham danh cho tré em, noi quy dinh cGa My gidi han téng ham lugng chi 6 cac b6 phan cé
thé tiép xdc & mac 100 ppm™. Day kim loai la mét trong nhimg bd phan d6. Cac yéu cau vé ho so
dugc trinh bay tai trang san pham sé tay Wire-O.

Cau hoéi thudng gap: S6 tay in tén khdng bao gid duoc phat di thi sao?

Nhin chung ching khong thé dlng lai, d6 la ly do manh nhat dé gilr phan san pham du ¢ dang chua ca
nhan hoa. Néu budc phai loai bd, nhiéu chuong trinh tai ché tai My dé nghi ngudi dung thao 10 xo hodac
gay kim loai trudc khi tai ché phan gidy™. Piéu nay dang biét néu chuong trinh ¢ dua ra tuyén bé vé
tinh bén viing.
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Piém chinh can nhé

» Hang qua tang thuong hiéu la mét kénh 16n, noi sé tay canh tranh ngan sach véi cac
mat hang khac — $26,78 ty doanh so cla cac nha phan phdi tai My trong nam 2024, tang
2,63 % (Ngudn)

e Qua tang cda nha tuyén dung anh huéng dén cam nhéan cta nhan vién méi, khién viéc
don nhén vién méi tré thanh truong hop manh nhat cho ca nhan héa — 62 % cam thay
dugc trén trong va 53 % cam thay dugc chap nhan vao doi nhém (Nguon)

 Gay kim loai la nén tang phé bién, vi viy dé bén cua né phai dugc tinh dén khi lap ké
hoach — cac dang gay xoan va Wire-O chiém 30,41 % doanh thu sé gidy nam 2024 (Nguon)

 Cac chuong trinh danh cho tré em nang cao yéu cau tuan tha déi véi san pham ca
nhan héa — gidi han téng ham lugng chi 100 ppm déi v6i cac bd phan co thé tiép xdc cla san
pham danh cho tré em (Nguon)

» S6 tay ho so c6 danh sé c6 thé can gidy bén l1au — I1SO 9706 (&n ban 1994) da bj rut lai
vao nam 2025 va dugc sra déi thanh 1ISO 9706:2025 (Ngubn)

Két luan
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Chuang trinh s6 tay tly chinh tét nhat khéng phai la chuong trinh cd nhan héa nhiéu nhat. D6 la
chuong trinh ¢ mdc do tuy bién khdp vé6i do chac chan cda danh sach nguoi nhan. Hay dlng thuong
hiéu dung chung khi ban chua biét ai s&é nhan s6 tay. Dung phién ban bién thé hoac danh sé khi ban
biét cdc nhém nhung chua biét ting c& nhan. Chi dung tén khi danh sach ngan, 6n dinh va da dugc
chot theo thoi diém. Khi danh séch lién tuc thay déi, hay dat I6p cd nhan héa 1én thir dugc thém vao
sau khi déng gdy, dé khdng bao gid phai cat gy kim loai.

Khi san sang bao gia cho chuong trinh, hay chuén bi s6 lugng ngudi nhan, sé phién ban, ngay chét dir
liéu va ngay ban giao. Bon thdong tin dau vao nay tac dong dén bao gia nhiéu hon phan thiét ké. Ban
c6 thé bat dau véi dong s6 tay Wire-O tuy chinh réi yéu cau béo gia cho cap dé phu hgp véi chuong
trinh cda ban.



https://www.ppai.org/media-hub/ppai-sales-volume-estimate-modest-growth-in-2024-but-reasons-for-optimism-remain/
https://www.ppai.org/media-hub/ppai-research-consumers-covet-promo-during-economic-hardships/
https://www.mordorintelligence.com/industry-reports/paper-notebook-market
https://www.cpsc.gov/Business--Manufacturing/Business-Education/Lead/Total-Lead-Content
https://www.iso.org/standard/17562.html
https://vn.zigpac.com/custom-notebooks/custom-wire-o-bound-notebooks.html
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